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1. Uvod

Déti ze socialné znevyhodnéného prostredi tvofi ve Skolach heterogenni skupinu, ktera
je Casto podcenovana a zarovern nesmirné naro¢na na pedagogickou praci. Jejich Zivotni
podminky, dynamika rodiny, vzdélavaci zkusenosti i zplsob, jakym se uci reagovat na
svét, jsou Casto vyrazné odliSné od oCekavani Skoly. Selhavani téchto déti proto nejcastéji
nesouvisi s jejich schopnostmi, ale s nerovnymi podminkami, které ovliviiuji vyvoj jejich
dovednosti, ndvykd i vztah(.

Tato prirucka si klade za cil poskytnout zakladni orientaci, kterd umoZzni nejen pochopit
specifika socidlniho znevyhodnéni, ale zejména ucinné podporovat déti, které se v ném
nachazeji. Vychazi z Katalogu podptrnych opatreni, Skolského zédkona, pedagogické
praxe a psychoterapeutickych poznatkd. Nerovnosti nefeSime snizenim pozadavk, ale
vytvorenim podminek, které umoznuji ditéti uspét.

2. Povaha socialniho znevyhodnéni
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Dité s potfebou podpory ve vzdélavani z divodd socidlniho znevyhodnéni
= skupina, kterad potencionalné nebo skute¢né selhava, bez diagnostikované poruchy uceni
¢i chovani, bez zdravotniho postizeni:

Siroka skala pFi€in, které jsou MIMO SKOLU.

Dité je nemuZe ovlivnit a stavaji se pFitéZi i v jiné socialni realité, ve Skole.

a) zijici v prostfedi, kde neni dlouhodobé dostatecné podporovan ke vzdélavani Ci
pripravé na vzdélavani (napriklad z ddvodl nedostate¢ného materiadlniho zazemi,
nevyhovujicich bytovych podminek, ¢asové naro¢nosti dopravy do 3koly, nezajmu ze
strany zakonnych zastupct, konfliktd v rodiné);

b) jehoz zakonni zastupci se Skolou dlouhodobé nespolupracuji a je to na Ujmu
opravnénych zajmu ditéte;

¢) Zijici v prostredi socialné vyloucenych lokalit nebo lokalit socidlnim vyloucenim
ohrozenych;

d) ktery je znevyhodnén pfi svém vzdélavani z divodu pfislusnosti k etnické nebo
narodnostni skupiné i specifickému socidlnimu prostredi, zejména je-li znevyhodnéni
spojeno s nedostate¢nou znalosti vyuc€ovaciho jazyka ve srovnani s ostatnimi détmi tridy,
z davodu pouzivani odliSného jazyka nebo specifické formy vyucovaciho jazyka v doméacim
prostredi ditéte.

Socialni znevyhodnéni neni diagndza, ale stav, ve kterém dité nema stejné vzdélavaci
prileZitosti jako vétSina jeho vrstevnik(. Tento stav je disledkem kombinace socialnich,
kulturnich, ekonomickych, jazykovych a vztahovych faktora. Déti mohou Zit v prostredi
s nizkou gramotnosti pecujicich osob, byt vystaveny nestabilité, zanedbavani nebo
nadmérnému stresu. Jejich rodice mohou mit vlastni kognitivni limity, psychické obtize
nebo negativni zkuSenosti se Skolou.

Dusledkem nejsou pouze mezery ve znalostech, ale také omezené zkuSenosti s organizaci
Casu, fizenim pozornosti, orientaci v instrukcich, schopnosti planovat nebo fidit emoce. To
vse se promita do vykonu ve Skole a ¢asto vede k neporozuméni a nardstu obtizi.



3. Specifika a projevy déti se socialnim
znevyhodnénim

Déti mohou pUsobit chaoticky, unavené, nepozorné ¢i nedbalym dojmem. Mnohé z nich
maji zkuSenost s nedostatkem hranic i struktury v prostredi, ve kterém ziji. To, co ucitel
vnima jako nezdjem, byva ve skutecnosti adaptivni strategie ditéte, které se pohybuje ve
svété nepredvidatelnosti a nedostatku jistoty.

Nedostatky v gramotnosti, oslabené jazykové dovednosti, nizka schopnost porozumét
abstraktnim instrukcim nebo mala slovni zasoba nejsou vysledkem ,lenosti”, ale
dlouhodobé absence stimulace v rodinném prostredi. D&ti Casto nevédi, jak se ucit, protoze
jejich rodina jim nedokazala zprostfedkovat model efektivni pFipravy na vyucovani.

V oblasti socidlni a emoc¢ni regulace se mlze projevit vysokd impulzivita, kolisava
pozornost, nizka frustracni tolerance ¢i pfehnana opatrnost. Dité reaguje na svét podle
toho, jak svét reagoval na néj.

4. Podpuirna opatreni a stupné podpory

Katalog podpurnych opatieni rozdélil podporu do péti stupnd, které slouZi jako orientacni
mapa. Nizké stupné se zaméruji na pedagogické strategie, vy3Si na odbornou pomoc,
socialni sluzby a multidisciplinarni pristup.

Prvni a druhy stupen podpory vytvari bezpecné a srozumitelné prostredi: jasna a logicky
strukturovana vyuka, podplrné zjednodus$eni instrukci, opakovani a vizualizace. Na tretim
stupni se zapojuje SirSi odborny tym — Skolni psycholog, poradenské pracovisté ¢i socialni
sluzby. Ctvrty a paty stupeh pFedstavuji komplexni intervenci pro déti, jejichz problémy maji
vyrazny socialni presah.

Smyslem podp0rnych opatfeni neni ditéti ,ulevit”, ale odstranit bariéry, které brani jeho
vzdélavacimu rozvoji.

5. Vyznam vztahu ve vzdélavani
a psychoterapii

technika, metoda ani ,spravna diagndza“. Nejvétsi efekt ma vztah mezi klientem
a terapeutem. Tento poznatek je natolik robustni, Ze byl potvrzen v metaanalyze 295 studii
zahrnujicich vice nez 30 tisic osob.

Vztah vytvari bezpecné prostredi, které umozniuje ¢lovéku riskovat chybu, ménit chovani
a prehodnocovat vlastni zkuSenost. Stejny princip funguje i ve Skole. Ucitel, ktery se o dité
zajima, vytvari prostor, ve kterém dité mdlZe prestat ,bojovat o preZiti” a konecné zacit
pracovat na svém rozvoji.
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U déti ze socialné znevyhodnéného prostredi je tento efekt silnéjSi nez u ostatnich déti.
Mnohé z nich zazily odmitnuti, nepochopeni, nepredvidatelnost nebo chaos. Ucitel, ktery
dokaze vytvorit stabilni, bezpecny a laskavy vztah, je Casto jedinym dospélym, ktery ditéti
ukazuje, jak vypada dlvéra a prijeti.

Vztah v3ak neni ,osobni” - je to profesionalni nastroj, ktery ma jasna pravidla, hranice a cile.

6. Hranice a struktura jako bezpeci

Déti, které vyrlstaji v prostredi bez jasnych pravidel, ¢asto neznaji rozdil mezi hranici
a trestem. Skola jim m(iZe byt prvnim mistem, kde se setkaji s pfedvidatelnymi poZadavky
a stabilnim ramcem.

Hranice nejsou o prisnosti, ale o bezpedi.

Dité se potrebuje spolehnout na to, Ze:
— ucitel mysli to, co Fika,
— pravidla plati kazdy den a pro vSechny,
— dusledky jsou vécné a predvidatelné,
— chyby nejsou nastrojem ponizeni, ale pfileZitosti k uceni.

Bez hranic vzniké chaos. Bez laskavosti vznika strach. Uspé&$né pedagogicka prace stoji
mezi témito dvéma paly.

7. Profesionalni hranice mezi ucitelem
arodicem

Spoluprace s rodinou je nenahraditelnym nastrojem podpory ditéte, ale zaroven

prostredi. Ucitelé se Casto ocitaji v situacich, kdy se hranice mezi osobni a profesni

rovinou zacinaji rozmazavat — zejména tehdy, kdyZ rodina prochazi krizi, rodic¢e maji nizké
kompetence nebo se dité ocita v ohrozeni.

Pro zachovani profesionalni role, prevence vyhoreni a zajisténi transparentni spoluprace je
nutné hranice jasné pojmenovat, sdélit a dodrZovat.

7.1 Hranice nejsou prekazka, ale bezpeci

Rodi¢, ktery sém vyrdstal v chaosu, ¢asto hranice vnima jako odmitnuti. Proto je kli¢ové je
vysvétlovat jako ochranny ramec, ktery umozfiuje Skolni spolupraci fungovat.

Hranice chrani:
— ucitele pred pretizenim,
— dité pfed nahodnosti a dvojimi pravidly,
— rodice pred studem a pocitem, Ze ,znovu néco kazi",
— samotny vztah pred konfliktem a nejasnostmi.

Hranice maji byt laskavé, stru¢né a neosobni. Nejde o moc, ale o predvidatelnost.
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7.2 Co znamena hranice v praxi

Hranice nejsou jen o formalnich pravidlech, ale pfedevsim o profesionalnim nastaveni
komunikace.

Patfi sem napfiklad:

— Ucitel rodi¢im nepredava osobni telefonni €islo. PouZiva vyhradné skolni komunikacni
kanaly. Pokud ano, kontraktuje transparentné pravidla, jak se pouziva - do kdy volat, ze
neni povinen odpovidat ihned apod.

— Kontakt mimo pracovni dobu je omezen pouze na krizové situace, které definuje Skola,
nikoli rodi¢ova aktualni potfeba.

— Ucitel neprebira zodpovédnost za situace, které spadaji do kompetence jinych instituci
(OSPOD, poradna, socialni sluzby).

— Ucitel neslibuje intervence, které presahuji jeho roli (napfiklad ndkup pomUcek z vlastnich
penéz, pfevoz ditéte autem, osobni doucovani v domacnosti rodiny).

— Schlizky maji jasnou strukturu, €asovy ramec a cil.

Transparentni hranice posiluji divéru — rodic vi, co mlze ocekavat.

8. Individualni spoluprace 1:1 - investice
do vztahu

Tento princip ma obrovsky dopad, ale vétsina uciteld jej nevyuZiva, protoZze se domniva, ze
klicem ke spolupraci jsou hromadné akce pro rodice. Ty oviem nejsou efektivni pro rodiny
ze socidlné znevyhodnéného prostredi.

Rodice, ktefi maji nizkou gramotnost, socialni stud, strach z autorit nebo negativni

Proto je princip 1:1 mnohem Gcinné&jsi a mél by byt standardni strategii. Nebojme se ho
vyuzivat a rodice na schlizku aktivné zvat, vysvétlit, Ze je to pratelské setkani a projev
zajmu, nikoliv pozvani do Skoly, protoZze se néco déje!

8.1 Podstata intervence 1:1

Individuadlni setkani umoZznuje:
— vytvorit vztah bez tlaku skupiny,
— snizit tzkost rodice,
— predat informace zptsobem, kterému rodi¢ rozumi,
— ziskat kli¢ové poznatky o situaci ditéte,
— posilovat spolupraci pribézné, nikoliv jen reaktivné.

Rodice, ktefi pfichazeji z prostfedi plného chaosu, potfebuji citit, Ze vztah s ucitelem je
osobni, ale zaroven bezpecné ohraniceny.

8.2 Investice Casu se vraci

Kvalitni vztah s rodi¢em funguje jako ,bezpecnostni pojistka”“. Pokud se objevi problém, rodic:
— méné utodi,
— vice davéruje,
— Cast&ji prichazi pro pomoc,
— nevnima ucitele jako nepfitele,

Podpora déti ze socidlné znevyhodnéného prostredi ve Skole | Tutorial 5



— reaguje méné defensivné.

Diky individudInim schlizkdm Ize predejit mnoha konfliktdim a misinterpretacim, které
jinak ucitelé musi dlouhodobé hasit.

8. Odkazy, co se mohou hodit

katalogpo.upol.cz/socialni-znevyhodneni/uvod-6/

www.societyforall.cz/pbis

www.kartakid.cz

O dokumentu

Tento dokument vznikl jako doplfujici material k webinafi k revizi RVP ZV. Tutorial slouZi
k rozsifeni obsahu webinare o dodatecné informace a praktické podnéty pro vyuku.
Zaznamy a dalSi informace o webinafich najdete na: webinare.rvp.cz/ips-kurikulum.

O webinari
Lektorka: Mgr. Milada Machackova
Datum vysilani: 5. 11. 2025

Zaznam: webinare.rvp.cz/webinar-npi/124456
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